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PRAVILNIK O OBRADI I ZASTITI OSOBNIH PODATAKA

I. OPCE ODREDBE
Clanak 1.

Ovim Pravilnikom trgovacko drustvo MURS-EKOM d.o.0. za komunalne usluge i trgovinu, sa
sjediStem na adresi Trg bana Josipa Jelaci¢a 10, Mursko Sredisce (dalje u tekstu: Drustvo),
ureduje pravila, nacela, tehni¢ke i organizacijske mjere u svrhu uskladivanja obrade osobnih
podataka s Op¢om uredbom o zastiti podataka (GDPR) i Zakonom o provedbi Opcée uredbe o
zastiti podataka.

Clanak 2.

Drustvo djeluje kao voditelj obrade za osobne podatke svojih korisnika javnih usluga, radnika,
poslovnih partnera i drugih ispitanika ¢ije podatke prikuplja u okviru obavljanja komunalnih i
pogrebnih djelatnosti.

II. SVRHE OBRADE I KATEGORIJE PODATAKA

Clanak 3.

Drustvo prikuplja i obraduje osobne podatke isklju¢ivo u specifi¢ne, zakonitosti utemeljene
svrhe:
1. Javna usluga sakupljanja i odvoza komunalnog otpada:
o Podaci: Ime i prezime vlasnika/korisnika nekretnine, OIB, adresa nekretnine, broj &lanova
kucanstva, podaci iz kupoprodajnih ugovora ili rjeSenja o nasljedivanju.
o Svrha: Evidencija korisnika, izdavanje ratuna, dostava kalendara odvoza.
Koristenje reciklaznog dvorista i kompostane:
o Podaci: Ime i prezime, adresa, OIB, uvid u osobnu iskaznicu radi potvrde prebivalista na
podrucju osnivaca (Grad Mursko Sredi§¢e, opéine Selnica, Vratisinec, Sveti Martin na Muri).
o Svrha: Kontrola besplatnog odlaganja propisanih koli¢ina otpada sukladno zakonu.
Upravljanje grobljima i pogrebne usluge:
Podaci: Podaci o preminulim osobama (smrtni list), podaci o ugovarateljima ukopa, korisnicima
grobnih mjesta (ime, prezime, adresa, OIB, kontakt).
o Svrha: Dodjela grobnih mjesta, vodenje grobnih ogevidnika, organizacija ukopa.
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4. Upravljanje ljudskim potencijalima:

Podaci: Podaci o radnicima (MIO, ZO, tekuéi raduni, PK kartice) i kandidatima za posao
(Zivotopisi).
Svrha: IzvrSavanje ugovora o radu, isplata placa, zakonsko izvjestavanije.

I1I. PRAVNI TEMELJI OBRADE

Clanak 4.

Osobni podaci u Drustvu obraduju se isklju¢ivo ako je ispunjen jedan od sljedeéih uvjeta:
Obrada je nuZna radi ispunjavanja pravnih obveza Drustva (Zakon o gospodarenju otpadom,
Zakon o grobljima, Zakon o radu).

Obrada je nuzna za izvr$avanje ugovora u kojem je ispitanik stranka (ugovor o javnoj usluzi,
ugovor o ukopu).

Ispitanik je dao privolu za to¢no odredenu svrhu (npr. online prijava odvoza otpada, dostava
obavijesti).

IV. ROKOVI CUVANJA PODATAKA
Clanak 5.
Osobni podaci ne smiju se Euvati dulje nego §to je potrebno za svrhu u koju se obraduju:

Podaci o korisnicima javnih usluga i fakturiranju ¢uvaju se 11 godina sukladno
raCunovodstvenim propisima.

Podaci iz grobnih o¢evidnika i knjiga umrlih Euvaju se trajno sukladno Zakonu o grobljima.
Podaci o radnicima uvaju se trajno sukladno Zakonu o radu.

Zivotopisi kandidata koji nisu primljeni u radni odnos briSu se odmah nakon zavrsetka natje¢aja,
osim ako kandidat nije dao privolu za dulje ¢uvanje (maksimalno do 2 godine).
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V. TEHNICKA I ORGANIZACIJSKA ZASTITA PODATAKA

Clanak 6.

Drustvo provodi mjere zastite kako bi sprije¢ilo neovlasteni pristup, izmjenu ili gubitak
podataka:

o Fizicka zaStita: Dokumentacija u papirnatom obliku (zahtjevi za promjenu podataka, ugovori)
¢uva se u zakljuanim ormarima u uredima Drustva na adresi Trg bana Josipa Jelag¢ié¢a 10.
 Digitalna zaStita: Pristup ratunalnim bazama i sustavima dopusten je iskljuivo autoriziranim
zaposlenicima putem jedinstvenih lozinki, uz obveznu primjenu antivirusnih programa i

sigurnosnih kopija (backup).

o Videofonija/Videonadzor: Ako se u reciklaznom dvoristu ili poslovnim prostorima koristi
videonadzor, o tome mora biti istaknuta jasna obavijest, a snimke se Guvaju najdulje do 6
mjeseci.

VI. PRAVA ISPITANIKA

Clanak 7.

Svaki korisnik i radnik Drustva ima pravo u bilo kojem trenutku podnijeti Zahtjev za
ostvarivanje prava na:

» Pristup podacima i potvrdu o obradi.

e Ispravak i dopunu neto¢nih podataka.

 Brisanje osobnih podataka ("pravo na zaborav"), pod uvjetom da ne postoji zakonska obveza
cuvanja.

» Prigovor na obradu podataka izravno Drustvu ili Agenciji za zastitu osobnih podataka (AZOP).

VIL PRIJELAZNE I ZAVRSNE ODREDBE

Clanak 8.

Za provedbu ovog Pravilnika i nadzor nad obradom podataka zaduZen je Direktor Drustva ili
imenovani Sluzbenik za zastitu podataka (DPO), ¢&iji se kontakt podaci javno objavljuju na
sluzbenoj stranici MURS-EKOM.
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Clanak 9.

Ovaj Pravilnik stupa na snagu danom dono$enja od strane Uprave drustva i objavljuje se na
oglasnoj plo€i / internetskim stranicama Drustva.

U Murskom Sredi$c¢u, dana 21.07.2026.godine.

Direktor Drustva: _—
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